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INTRODUCAO

A questdo da populacdo em situacdo de rua é um fendmeno global, observado nas
principais metropoles ao redor do mundo, marcado por caracteristicas que variam conforme
0 contexto social, econémico e politico de cada regido. No Brasil, essa problematica se
intensifica em fungdo das expressdes de desigualdade e injustica social que permeiam o
cenario urbano, afetando particularmente grupos vulneraveis, como as mulheres trans e
travestis. A rualizagdo, fendmeno historico que coloca individuos nas ruas, esta intimamente
ligada a falta de oportunidades de emprego, pobreza extrema, e a construcao de subculturas
de sobrevivéncia nos espagos urbanos (SNOW; ANDERSON, 1998).

De acordo com dados do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), em marc¢o de
2020, estimava-se que cerca de 200 mil pessoas viviam nas ruas do Brasil, um namero que
tem aumentado significativamente devido ao impacto da pandemia de COVID-19, que
aprofundou as desigualdades e empurrou mais familias e individuos para essa condicao
extrema (NATALINO, 2020). No municipio do Rio de Janeiro, um censo realizado em
novembro de 2020 indicou que 7.272 pessoas estavam em situacdo de rua, sendo que 18,7%
dessas se identificavam como do sexo feminino e a maioria se declarava como de cor preta
ou parda (R10 DE JANEIRO, 2020). No entanto, outras fontes, como o Férum da Populagéo
em Situacdo de Rua e a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, sugerem que esse
namero pode ser muito maior, préximo de 15 mil pessoas.

Dentro desse grupo populacional, as mulheres trans e travestis enfrentam uma
sobreposicdo de opressdes, derivadas de sua identidade de género, que as torna ainda mais
vulneraveis a violéncia, a discriminacdo e a invisibilidade social. O Brasil, infelizmente,
lidera o ranking mundial de assassinatos de pessoas trans, conforme dados da Associacéo
Nacional de Travestis e Transexuais (ANTRA). Em 2020, foram contabilizadas 175 mortes
de travestis e transexuais no pais, um aumento de 41% em relacdo ao ano anterior
(BENEVIDES, 2022). Essas mortes refletem uma sociedade que, ao mesmo tempo em que
nega a existéncia dessas pessoas, também as relega a um contexto de extrema
marginalizacdo.

As mulheres trans e travestis representam um corpo politico que se resignifica e reinventa
a partir de suas proprias escolhas e resisténcias, conforme destaca Nascimento (2021). A
nocdo de “"trans*" com asterisco, usada para englobar uma variedade de identidades néao
cisgéneras, reflete a complexidade e a diversidade dentro desse grupo. Entretanto, é
importante reconhecer que, apesar de estar incluida no termo "trans*", a identidade travesti
carrega consigo um estigma e uma marginaliza¢do Unicos, que justificam sua referéncia
separada em discussdes politicas e sociais.

Este estudo busca compreender como as politicas publicas de prote¢do social,
particularmente nas areas de salde e assisténcia social, tém sido acessadas e ofertadas para
as mulheres trans e travestis em situacdo de rua no Rio de Janeiro. Historicamente, essas
mulheres tém desempenhado um papel crucial nas lutas por direitos e reconhecimento dentro
do movimento LGBTQIA+, mas continuam a enfrentar um contexto de vida nas ruas que as
associa a invisibilidade, a criminalizacéo e a extrema vulnerabilidade social. O objetivo geral
deste trabalho é investigar a realidade dessas mulheres, mapeando 0s Servigos e programas
disponiveis para elas, e analisando a eficicia e os desafios no acesso a esses recursos.

Departamento de Servigo Social
Rua Marqués de S3o Vicente, 255, Gavea, Rio de Janeiro, RJ
Contatos: (21) 3527-1290, (21) 3527-1291 e (21) 3527-1292

D§§ sevicosocal




. . 53
PONTIF]CIA UNIVERSIDADE CATOLICA ’
DO RIO DE JANEIRO

REVISAO DE LITERATURA

A rualizacdo, ou o aumento da populacdo em situacdo de rua, € um fendmeno que se
apresenta de maneira complexa e multifacetada em diversas partes do mundo, especialmente
nas grandes metropoles. No Brasil, esse processo tem sido associado a uma série de fatores
estruturais que incluem a desigualdade socioecondmica, a falta de oportunidades de emprego
formal, a pobreza extrema e a exclusdo social. Segundo Snow e Anderson (1998), a
rualizacdo ndo apenas expBe a marginalizacdo das popula¢des vulneraveis, mas também
revela a formacéo de subculturas urbanas que surgem como uma resposta a precariedade das
condigBes de vida nas ruas. No contexto brasileiro, esse fendmeno é ainda mais agravado
pela pandemia de COVID-19, que, conforme apontado por Natalino (2020), intensificou a
crise social e econémica, levando a um aumento significativo no nimero de pessoas em
situacdo de rua.

Dentro desse contexto, as mulheres trans e travestis representam um grupo especialmente
vulneravel. A identidade trans é marcada por uma intersecdo de opressdes baseadas em
género, raca e classe, que colocam essas mulheres em uma posicdo de extrema
marginalizacdo. Conforme destaca Nascimento (2021), o termo "trans*" é utilizado para
englobar uma série de identidades ndo cisgéneras, incluindo transexuais, transgéneros e
travestis. No entanto, a identidade travesti, em particular, carrega consigo um estigma social
profundo que resulta em discriminacéo, violéncia e exclusdo, tanto no ambito social quanto
nas politicas publicas. Benevides (2022) aponta que o Brasil lidera globalmente em
assassinatos de pessoas trans, com um aumento alarmante no nimero de mortes nos Gltimos
anos. Em 2020, foram registrados 175 assassinatos de travestis e transexuais, um aumento de
41% em relagdo ao ano anterior, segundo o Dossié dos Assassinatos e da Violéncia contra
Pessoas Trans, publicado pela ANTRA.

A questdo da transexualidade, conforme discutido por Jesus (2012), ndo é uma questdo de
doenca mental ou perversdao sexual, mas sim de identidade. A autora argumenta que a
condicéo transexual € determinada pela forma como as pessoas se identificam, e ndo por um
procedimento cirdrgico ou por sua orientacdo sexual. Nesse sentido, muitas pessoas que se
identificam como travestis poderiam, teoricamente, ser consideradas transexuais, reforcando
a necessidade de politicas puablicas que reconhecam e respeitem essa diversidade de
identidades.

Desde a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, o Brasil tem buscado implementar
politicas publicas baseadas nos principios de universalidade, equidade e igualdade juridica.
No entanto, as politicas destinadas a populacdo LGBT, e mais especificamente as mulheres
trans e travestis em situacdo de rua, ainda sdo limitadas em seu alcance e impacto. Jesus
(2018) observa que essas politicas muitas vezes se resumem a agdes focalizadas e residuais,
gue ndo conseguem atender as necessidades reais e urgentes dessa populacdo. A falta de uma
abordagem integrada e abrangente nas politicas de salde e assisténcia social tem contribuido
para a perpetuacédo das vulnerabilidades enfrentadas por essas mulheres.

No municipio do Rio de Janeiro, a rede socioassistencial oferece alguns servigos voltados
para a populacdo em situacdo de rua, como o Centro de Referéncia Especializado para
Populacdo em Situagcdo de Rua (Centro POP), os Servigos Especializados em Abordagem
Social, e os Consultdrios na Rua. Além disso, existem programas especificos voltados para a
populagdo trans, como os programas de hormonizacdo e o processo transexualizador.
Entretanto, Almeida e Murta (2013) destacam que a eficdcia desses servicos €
frequentemente questionada, especialmente no que diz respeito a sua capacidade de atender
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as demandas especificas das mulheres trans e travestis. A falta de preparo dos profissionais,
a discriminacéo e a burocracia séo barreiras significativas que impedem o acesso adequado a
€SSes Servigos.

Passos e Barros (2009) também apontam para a importancia de uma abordagem mais
participativa e inclusiva no desenvolvimento de politicas publicas voltadas para a populacéo
trans em situacdo de rua. Eles sugerem que o mapeamento das necessidades dessa populagéo
e a observagdo participante podem ser estratégias eficazes para identificar as lacunas nos
servicos oferecidos e propor melhorias que possam efetivamente reduzir a vulnerabilidade
dessas mulheres.

Em suma, a reviséo da literatura revela que as mulheres trans e travestis em situacdo de
rua no Brasil enfrentam uma série de desafios que sdo amplificados pela insuficiéncia das
politicas publicas de protecdo social. Essa populacdo, que ja é marginalizada por sua
identidade de género, encontra-se ainda mais excluida devido as condi¢des de vida nas ruas,
onde a invisibilidade e a violéncia sdo constantes. E evidente a necessidade de reavaliar e
reformular as politicas publicas para atender de forma mais eficaz as necessidades dessas
mulheres, garantindo-lhes o acesso a direitos fundamentais e a uma vida digna.

METODOLOGIA

A metodologia adotada para este estudo foi desenhada para fornecer uma compreensao
aprofundada sobre a realidade das mulheres trans e travestis em situacdo de rua no Rio de
Janeiro, assim como para avaliar como 0s servigos de protecdo social tém sido acessados por
essa populacdo. A abordagem metodoldgica combinou a pesquisa bibliogréafica, a pesquisa
documental, 0 mapeamento e a observacdo participante, com o objetivo de garantir uma
analise contextualizada e abrangente dos desafios enfrentados por essas mulheres.

Inicialmente, foi realizada uma revisdo de literatura, cujo objetivo principal foi reunir e
analisar teorias e estudos que abordam os conceitos de "Mulheres Trans e Travestis” e
"Populacdo em Situacdo de Rua". A pesquisa bibliografica foi conduzida em bases de dados
académicas como SciELO, BVS, LILACS e PubMed, além da plataforma de teses e
dissertacdes da Capes. O recorte temporal estabelecido para a selecdo dos artigos
compreendeu o periodo de 2011 a 2021, com foco em publicagdes que abordassem as
questdes de identidade de género, exclusdo social e politicas de protecdo social para a
populacado trans, que apresentassem relevancia para a construcdo do referencial tedrico deste
estudo.

Paralelamente a revisdo de literatura, foi realizada uma pesquisa documental, que teve
como objetivo acessar e analisar documentos oficiais, relatorios e outros registros relevantes,
disponibilizados por instituicdes publicas e organiza¢cdes ndo governamentais. Esta etapa foi
fundamental para entender o contexto das politicas publicas de protecdo social no Rio de
Janeiro, especialmente aquelas direcionadas a populacdo em situacdo de rua e, em particular,
as mulheres trans e travestis. Entre os documentos analisados, destacam-se o Censo da
Populacdo em Situacdo de Rua de 2020, publicado pela Prefeitura do Rio de Janeiro, e
relatérios produzidos por ONGs que atuam na defesa dos direitos da populagdo trans. Esses
documentos foram essenciais para mapear a rede socioassistencial existente e identificar os
servicos, programas e projetos oferecidos para esse publico.

A observacao participante, por sua vez, constituiu uma das etapas mais importantes do
estudo, permitindo uma aproximacao direta com a realidade das mulheres trans e travestis
em situacdo de rua. A atividade realizada foi uma Roda de Conversa na ONG ENCONTRO
DAS CORES localizada na Ilha do Governador no dia 20 de julho de 2024, e trouxe como
principais resultados a construcdo de uma relagdo de confianga e respeitosa com as mulheres
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trans e travestis atendidas nesses locais. Essa abordagem, inspirada nos circulos de didlogo
de Paulo Freire, permitiu captar de forma mais rica as percepcdes, as dificuldades e as
expectativas dessas mulheres em relacdo ao atendimento recebido.

A coleta de dados, por fim, envolveu a aplicacdo de questionarios estruturados,
desenvolvidos com a colaboracdo da ONG ENCONTRO DAS CORES, que atua no suporte
a populagdo LGBTQIA+ em situacdo de rua. Os questionarios foram aplicados com o apoio
da ONG, garantindo que as participantes fossem abordadas de maneira respeitosa e
confidencial. As perguntas do questionario abordaram temas como identidade de género,
experiéncias com servicos de saude e assisténcia social, e as barreiras enfrentadas no acesso
a esses servigos. Os dados coletados foram analisados qualitativamente, buscando identificar
padrdes, desafios e pontos criticos no acesso das mulheres trans e travestis aos servicos de
protecdo social. A anélise qualitativa permitiu uma compreensdo mais profunda das
experiéncias vividas por essas mulheres, ajudando a identificar possiveis melhorias nas
politicas publicas e nos programas de atendimento.

A combinacdo dessas abordagens metodoldgicas permitiu uma analise abrangente e
detalhada da situacdo das mulheres trans e travestis em situacdo de rua no Rio de Janeiro. A
pesquisa documental e o mapeamento forneceram o contexto necessario, enquanto a
observacao participante e a coleta de dados permitiram capturar as nuances das experiéncias
vividas por essas mulheres. Essa metodologia multifacetada garantiu que os resultados
obtidos fossem ricos em detalhes e relevancia, contribuindo para uma melhor compreensao
dos desafios enfrentados por essa populacdo e das possiveis solucdes para melhorar a
protecdo social.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A pesquisa realizada revelou um cenéario alarmante em relacdo a situacdo das mulheres
trans e travestis em situacdo de rua no Rio de Janeiro, evidenciando ndo apenas a
vulnerabilidade extrema em que essas mulheres se encontram, mas também a ineficacia das
politicas publicas destinadas a protegé-las. Uma das questfes centrais levantadas pelos dados
coletados foi a persistente discriminacéo enfrentada por essas mulheres ao tentarem acessar
servicos de saude e assisténcia social.

Elas relataram experiéncias de discriminacdo direta por parte dos profissionais que
deveriam fornecer suporte. Essa discriminagdo se manifesta de diversas formas, desde o uso
incorreto de pronomes até a recusa em prestar servicos, situaces que sdo corroboradas por
estudos como o de Almeida e Murta (2013), que destacam a falta de capacitacdo dos
profissionais de saude para lidar com as especificidades da populacdo trans. Esses
profissionais, muitas vezes, ndo tém formacdo adequada para compreender as necessidades
especificas das mulheres trans e travestis, 0 que resulta em atendimentos inadequados ou
mesmo na negacgédo do atendimento.

A literatura reforca a existéncia de uma barreira estrutural na oferta de servicos de satde
para a populacéo trans no Brasil. Como discutido por Bento (2017), a transicdo de género
ainda é vista por muitos profissionais de satide como algo patoldgico, o que contribui para
um atendimento desumanizante. Essa visdo patologizante ndo s6 dificulta o acesso a
tratamentos como hormonizacdo e cirurgias de afirmacdo de género, mas também perpetua
um ciclo de exclusé@o, onde as mulheres trans e travestis sdo frequentemente marginalizadas
dentro dos sistemas de salde que deveriam protegé-las.

Além da discriminacéo direta, a pesquisa evidenciou que a burocracia excessiva também
constitui um obstaculo significativo para essas mulheres. A exigéncia de documentacdo
especifica para acessar servigos basicos é uma barreira frequentemente intransponivel para
mulheres trans e travestis em situacdo de rua, muitas das quais ndo possuem documentos
atualizados ou sequer 0 nome social reconhecido oficialmente. Essa situacdo é descrita por
Jesus (2012), que argumenta que a falta de reconhecimento legal das identidades trans € um
dos principais fatores que perpetuam a excluséo social dessa populacao.

A distribuicdo geografica desigual dos servicos também foi identificada como um fator
que agrava a excluséo social dessas mulheres. O mapeamento realizado no estudo revelou
que os servicos de assisténcia social e satde destinados a populacdo em situacdo de rua estdo
concentrados principalmente no centro da cidade, enquanto outras regifes apresentam uma
cobertura significativamente menor. Este desequilibrio na distribuicdo dos servicos reflete
um problema mais amplo de planejamento urbano e politicas publicas, onde as areas
periféricas, muitas vezes habitadas por populacBes vulneraveis, sdo negligenciadas. Como
Passos e Barros (2009) apontam, a centralizagdo dos servigos ndo apenas limita o acesso,
mas também forca essas populagdes a se deslocarem para areas centrais, onde enfrentam
novos riscos e desafios.

Essa centraliza¢do dos servi¢os ndo considera as realidades cotidianas das mulheres trans
e travestis em situacdo de rua, que muitas vezes ndo tém recursos para se deslocar para 0s
centros onde os servicos estdo disponiveis. Este ponto foi reiterado por varias participantes
da pesquisa, que relataram dificuldades significativas em acessar 0s servi¢os devido a
distancia e a falta de transporte. Além disso, a falta de informac&o sobre onde e como acessar
esses servigos € uma barreira critica. A maioria das participantes indicou que nédo tinha
conhecimento suficiente sobre os direitos e servigos disponiveis para elas, 0 que esta em
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consonancia com os achados de Akotirene (2019), que discute como a falta de acesso a
informacdo reforca a invisibilidade e a marginalizacéo das populagdes trans.

A percepcdo de eficacia dos servicos, ou a falta dela, foi outro aspecto crucial destacado
pelos dados. Mesmo quando os servigos eram acessados, muitas mulheres trans e travestis
relataram que eles eram ineficazes em atender suas necessidades. A maioria das participantes
classificou os servigos de assisténcia social e de salde como "pouco eficazes" ou
"ineficazes". Os motivos citados incluiram a falta de sensibilidade dos profissionais, a
burocracia excessiva e a inadequacdo das abordagens utilizadas para tratar questfes
relacionadas a identidade de género. Este achado é consistente com a pesquisa de Jesus
(2018), que argumenta que as politicas publicas no Brasil muitas vezes falham em considerar
as realidades vividas pelas populac@es trans, resultando em intervengdes que séo, na melhor
das hipoteses, paliativas.

Dando continuidade a analise, outro aspecto significativo identificado na pesquisa foi a
importancia das redes de apoio comunitario, especialmente aquelas formadas por outras
pessoas LGBTQIA+ e por organizacGes ndo governamentais (ONGs). Muitas mulheres trans
e travestis em situagdo de rua relataram que, na auséncia de uma assisténcia eficaz por parte
do Estado, essas redes desempenham um papel crucial na sua sobrevivéncia. Essas redes ndo
apenas oferecem suporte emocional, mas frequentemente fornecem recursos materiais, como
alimentacdo, abrigo temporario e assisténcia juridica, que sdo vitais para essas mulheres.

A relevancia dessas redes de apoio comunitario é amplamente discutida na literatura.
Bento (2017) argumenta que, para muitas pessoas trans, as comunidades LGBTQIA+ e as
ONGs nao apenas preenchem as lacunas deixadas pelo Estado, mas também se tornam
espacos de resisténcia e afirmacdo de identidade. Esses espacos oferecem um senso de
pertencimento e seguranca que muitas vezes falta em outras interacbes sociais e
institucionais. No entanto, a dependéncia dessas redes revela também a fragilidade das
politicas pablicas que deveriam garantir a protecdo social dessas populagdes de forma mais
ampla e sistematica.

Em contraste com a eficicia limitada dos servicos publicos, algumas participantes
destacaram experiéncias positivas com programas especificos, como o0s de hormonizacdo e o
processo transexualizador. Esses programas foram mencionados como exemplos de
iniciativas que, quando bem implementadas, tém um impacto significativo na qualidade de
vida das mulheres trans e travestis. O processo transexualizador, conforme regulamentado
pelo Sistema Unico de Satde (SUS), tem sido um importante avanco no reconhecimento dos
direitos das pessoas trans no Brasil, proporcionando acesso a procedimentos médicos que
afirmam sua identidade de género (Brasil, 2008). No entanto, apesar dessas experiéncias
positivas, as dificuldades no acesso a esses servigos ainda sdo uma realidade para muitas,
devido a centralizacdo dos atendimentos e a falta de profissionais capacitados em diversas
regides do pais.

A dificuldade em acessar esses servigos especializados é exacerbada pela burocracia e
pelos preconceitos enfrentados no sistema de satde. Como discutido por Peldcio (2009), a
medicalizacdo do corpo trans é um processo que, apesar de necessario para muitos, também
é cercado de desafios e barreiras, tanto legais quanto sociais. As longas filas de espera, a
exigéncia de laudos psiquiatricos, e a falta de profissionais capacitados sdo alguns dos
obstaculos que as mulheres trans e travestis enfrentam ao buscar esses tratamentos. Essas
barreiras reforcam a ideia de que, embora existam avangos significativos nas politicas
publicas, a implementacdo dessas politicas ainda deixa a desejar.

Além das dificuldades no acesso aos servicos de saude, a pesquisa também revelou
problemas relacionados a segurancga publica. Muitas participantes relataram experiéncias de
violéncia fisica e verbal nas ruas, tanto por parte de outros moradores de rua quanto por
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agentes de seguranga publica. A violéncia institucionalizada, manifestada pela acdo policial,
é uma questdo que tem sido amplamente documentada em estudos sobre a populagéo trans.
Conforme observa Akotirene (2019), a policia frequentemente trata as mulheres trans e
travestis com desdém ou violéncia, reforcando sua marginalizacdo e impedindo que elas
acessem seus direitos de forma plena. Essa violéncia ndo apenas compromete a seguranca
fisica dessas mulheres, mas também contribui para a perpetuacdo de um ciclo de exclus&o,
onde o0 medo de represalias inibe a busca por ajuda e protecéo.

A violéncia de género, associada ao preconceito racial, também foi uma realidade
presente nos relatos das participantes. Como discutido por Bento (2017), a interseccao entre
raca, género e classe social coloca as mulheres trans negras em uma posicdo de
vulnerabilidade ainda maior. Muitas das participantes que se identificavam como negras
relataram experiéncias de racismo que agravaram ainda mais sua situacéo de excluséo social.
Essas interseccionalidades evidenciam a complexidade das opressdes enfrentadas por essas
mulheres e a necessidade de politicas publicas que considerem essas multiplas dimensdes de
desigualdade.

Outro ponto critico abordado na andlise foi a ineficacia das politicas publicas em abordar
as necessidades especificas da populacdo trans em situacdo de rua. Embora existam
iniciativas que visam proteger essa populagdo, como o Centro de Referéncia Especializado
para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP) e os Servicos Especializados em
Abordagem Social, os dados sugerem que essas iniciativas sao insuficientes e muitas vezes
mal adaptadas as realidades vividas pelas mulheres trans e travestis. Bento (2017) argumenta
que a falta de uma perspectiva de género e a auséncia de uma abordagem interseccional nas
politicas publicas resultam em servicos que ndo conseguem atender de forma eficaz as
demandas dessa populagéo, perpetuando sua marginalizacdo.

A analise dos dados também destacou a importancia de uma abordagem mais holistica na
formulacdo de politicas publicas. As mulheres trans e travestis em situacdo de rua enfrentam
uma série de desafios que vao além da mera falta de moradia. Esses desafios incluem a falta
de acesso a cuidados de satde adequados, a violéncia sistémica, a discriminag&o institucional
e a exclusdo econdmica. Como observa Akotirene (2019), a superacdo dessas barreiras exige
uma abordagem integrada, que envolva ndo apenas a assisténcia social, mas também a salde,
a educacdo e a seguranca publica, de forma a garantir que essas mulheres tenham acesso a
todos os direitos que lhes séo devidos.

Dando continuidade a analise dos resultados, € essencial destacar o impacto das politicas
de documentacéo civil e o reconhecimento legal das identidades de género para a populagéo
trans e travesti. A falta de documentos atualizados, especialmente o reconhecimento do
nome social, emerge como uma barreira critica para 0 acesso aos direitos e servigos basicos.
Muitas participantes relataram que, sem a devida documentacdo, foram impedidas de acessar
servicos de salde, assisténcia social, e até mesmo de garantir sua seguranca em situacdes de
vulnerabilidade. Este problema é amplamente discutido na literatura, onde Jesus (2012)
destaca que a falta de reconhecimento legal da identidade trans ndo apenas perpetua a
exclusdo social, mas também representa uma violagdo direta dos direitos humanos dessas
pessoas.

O processo de mudanga de nome e género nos documentos oficiais, embora seja um
direito garantido pela legislagéo brasileira, ainda enfrenta entraves burocraticos e resisténcia
institucional. Como discutido por Pellcio (2009), a morosidade e a falta de informacgdes
claras sobre o procedimento legal criam obstaculos significativos, especialmente para
pessoas trans em situagdo de vulnerabilidade, como as que vivem nas ruas. A falta de acesso
a essa documentacdo nao s as coloca em uma posicdo de desvantagem ao buscar servicos,
mas também aumenta sua exposicdo a violéncia e & discriminacdo, ja que muitas séo
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forcadas a apresentar documentos que nédo correspondem a sua identidade de género.

Outra questdo relevante identificada nos dados foi a falta de politicas habitacionais
especificas para a populacéo trans e travesti. A situacdo de rua, como apontado por diversos
estudos, € uma expressdo extrema da exclusdo social, e a falta de moradia adequada € uma
das maiores barreiras enfrentadas por essa populacdo. No entanto, as politicas habitacionais
existentes raramente levam em consideracao as necessidades especificas das mulheres trans e
travestis. Akotirene (2019) argumenta que as politicas habitacionais no Brasil séo
frequentemente desenhadas com uma visdo heteronormativa e cisnormativa, o que significa
que as especificidades das vivéncias trans ndo sdo contempladas.

O déficit de moradias acessiveis e seguras para essa populacdo contribui para que muitas
continuem vivendo em condi¢fes precarias, ou seja, forcadas a voltar as ruas apos passagens
temporarias por abrigos. Além disso, a falta de moradias inclusivas reforgca a dependéncia
das redes de apoio comunitario, que, embora essenciais, ndo substituem a necessidade de
politicas publicas efetivas e abrangentes. As experiéncias negativas relatadas em abrigos
publicos, onde a discriminacdo e a violéncia sdo comuns, evidenciam a necessidade urgente
de espacos que respeitem e acolham a diversidade de identidades de género, garantindo a
dignidade dessas mulheres.

A violéncia de género e sexual, enfrentada tanto nas ruas quanto dentro dos proprios
espacos de acolhimento, foi outro tema recorrente nos depoimentos das participantes. Muitas
relataram episodios de abuso fisico e sexual, perpetrados ndo apenas por outros moradores
de rua, mas também por agentes de seguranca e, em alguns casos, por profissionais dos
proprios servicos de acolhimento. Este cenario de violéncia constante reforca a
vulnerabilidade dessas mulheres e dificulta ainda mais sua reintegracédo social. Como aponta
Bento (2017), a violéncia contra pessoas trans e travestis € uma manifestacdo extrema de
uma sociedade que ndo reconhece a legitimidade de suas existéncias, o que se reflete tanto
nas interacBes cotidianas quanto nas politicas publicas insuficientes e mal implementadas.

O impacto psicoldgico dessa violéncia é profundo, contribuindo para altos niveis de
depressdo, ansiedade e outras condi¢cdes de salde mental entre as mulheres trans e travestis
em situacao de rua. A auséncia de servigos de saude mental que sejam sensiveis e adaptados
as necessidades dessa populacdo agrava ainda mais essa situacdo. Estudos como o de Jesus
(2012) indicam que a falta de acesso a servigos de saude mental adequados esta intimamente
ligada a alta incidéncia de automutilacdo e tentativas de suicidio entre pessoas trans. A
pesquisa também revelou que, quando servicos de apoio psicoldgico estdo disponiveis,
muitas vezes eles ndo consideram as experiéncias de violéncia e discriminagdo vividas por
essas mulheres, limitando sua eficacia.

A relacdo das mulheres trans e travestis com a violéncia institucional também foi um
ponto crucial analisado. As interacBes com a policia e outros agentes de seguranca publica
frequentemente resultam em discriminacédo, abuso e, em muitos casos, violéncia fisica. Este
tratamento reflete uma desconfianga institucional enraizada que vé as mulheres trans e
travestis como perigosas ou criminosas, em vez de cidaddos com direitos iguais. Bento
(2017) aponta que essa criminalizagdo da identidade trans é uma das razfes pelas quais
muitas mulheres trans evitam procurar ajuda em situacdes de perigo, temendo represalias ou
maus-tratos por parte das autoridades.

Apesar das barreiras enfrentadas, algumas participantes da pesquisa relataram
experiéncias de resiliéncia e empoderamento, muitas vezes facilitadas por suas redes
comunitarias e pelo ativismo. As mulheres trans e travestis que conseguem se organizar e
lutar por seus direitos, tanto individualmente quanto coletivamente, demonstram uma
capacidade notavel de resisténcia diante da opressdo. No entanto, a necessidade de se auto-
organizar para suprir as lacunas deixadas pelo Estado reflete a falha das politicas publicas
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em garantir os direitos basicos dessas mulheres. Como argumenta Akotirene (2019), a
resisténcia e o ativismo sdo fundamentais, mas ndo devem ser a Unica estratégia de
sobrevivéncia para essas populacdes; o Estado tem a responsabilidade de garantir que seus
direitos sejam efetivamente respeitados e protegidos.

Em conclusdo, a andlise dos resultados demonstra que as mulheres trans e travestis em
situacdo de rua no Rio de Janeiro enfrentam uma combinacdo devastadora de discriminacéo,
violéncia e exclusdo social. As politicas publicas atuais, embora representem alguns avancos,
sdo insuficientes para atender as necessidades especificas dessa populacdo, e muitas vezes
contribuem para perpetuar o ciclo de vulnerabilidade. Para que haja uma verdadeira
mudanca, é necessario que as politicas publicas sejam reformuladas de forma a incorporar
uma perspectiva interseccional e de género, garantindo que todas as mulheres trans e
travestis tenham acesso aos direitos e servicos que Ihes sdo devidos, sem discriminacdo ou
barreiras.

RODA DE CONVERSA — ONG ENCONTRO DAS CORES

Registro da Roda de Conversa realizada na ONG Encontro das Cores, na Ilha do
Governador. Essa abordagem, inspirada nos circulos de didlogo de Paulo Freire, permitiu
captar de forma mais rica as percepgoes, as dificuldades e as expectativas dessas mulheres
em relacédo a direitos e protecdo social.
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Idade
® 1224 anos
@ 2534 anos
@ 35-44 anos
@ 45 ou mais

Identidade de Género

& Mulher Trans
@ Travesti
& Outra (especificar):

Voceé esta em Situagao de Rua? Se sim, ha quanto tempo

@ Sim
@ Nio
@ Se sim, ha guanto tempo?
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Quais fatores contribuiram para a sua situagao de rua? (marque todos os que se
aplicam)

@ Discriminacio por génerofidentidade

@ Vicléncia doméstica

O Falta de emprego

@ Problemas de saldde (fisica e/ou mental)
@ Dependéncia guimica

@ Cutra (especificar):

Considerando os servigos acessados, como voce avalia a eficacia deles?

@ Muito eficaz

@ Eficaz

@ Pouco eficaz

@ Mada eficaz

@ Mo utilizei servigos

Quais servigos ou programas vocé tem ou teve acesso? (marque todos que se
aplicam)

Abrigos
Assisténcia medica
Assisténcia socia 5 (62.5%)

Programas de emprego

Apoio psicologico

Cutro (especificar):
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Quais foram as principais barreiras para acessar ou ndo os servigos ofertados?
(marque todos que se aplicam)

Discriminacdo por identidade de
génerg

Falta de informacdes sobre os
SEMVigns

Desconhecimento dos direitos

Problemas de documentacio

Qutro {especificar):

As perguntas do questionario abordaram temas como identidade de género, experiéncias

com servigos de saude e assisténcia social, e as barreiras enfrentadas no acesso a esses
servicos. Os dados coletados foram analisados qualitativamente, buscando identificar
padrbes, desafios e pontos criticos no acesso das mulheres trans e travestis aos servigos de
protecdo social.

REGIAO METROPOLITANA DO RIO DE JANEIRO

Complexo
da Maré Ingé (Niterdl)

9 Dispositivos da esfera Estadual
QDispositivos da esfera Municipal

9 Dispositivos/Equipamentos do
Terceiro Setor

Vila Isabel

Mapeamento dos Equipamentos com atendimento especializado para populagdo em situagao

de rua trans e travesti.
Departamento de
D“ ServicoSodal
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CONCLUSOES

Este estudo revelou a complexidade das barreiras enfrentadas por mulheres trans e
travestis em situacdo de rua no Rio de Janeiro, destacando a intersecdo de maultiplas formas
de excluséo social, discriminagdo e violéncia que impactam profundamente suas vidas. A
analise dos dados demonstrou que, apesar dos avancos legais e das politicas publicas
voltadas para a populagdo LGBTQIA+, essas mulheres continuam a enfrentar desafios
significativos no acesso a servigos basicos de saude, assisténcia social, moradia e seguranca.

Uma das conclusfes mais contundentes é a insuficiéncia das politicas publicas atuais em
atender as necessidades especificas das mulheres trans e travestis. A falta de centros de
acolhimento especializados, a inadequacao dos servigos de salde e a auséncia de politicas de
empregabilidade inclusivas sdo apenas alguns dos exemplos que evidenciam a falha do
sistema em proteger essa populacdo vulneravel. As politicas existentes muitas vezes nao
levam em consideracdo as particularidades das trajetorias de vida dessas mulheres,
perpetuando assim o ciclo de marginalizacdo e exclusao.

Além disso, a pesquisa destacou a importancia das redes de apoio comunitario, que tém
se mostrado essenciais para a sobrevivéncia dessas mulheres em um contexto de negligéncia
estatal. Essas redes, formadas por ONGs e grupos comunitarios, oferecem suporte
emocional, assisténcia juridica e recursos materiais, preenchendo as lacunas deixadas pelas
politicas pablicas. No entanto, a dependéncia dessas redes evidencia a necessidade urgente
de que o Estado assuma sua responsabilidade em garantir a protecdo social e os direitos
humanos dessas mulheres.

As propostas de intervencdo delineadas no estudo enfatizam a necessidade de politicas
publicas que incorporem uma perspectiva interseccional, reconhecendo e abordando as
multiplas camadas de opressdo que afetam as mulheres trans e travestis. A criacdo de centros
de acolhimento especializados, a implementacdo de programas de capacitacdo profissional e
empregabilidade, o fortalecimento dos servicos de salde mental e a promog¢do de campanhas
de sensibilizacdo contra a transfobia sdo passos fundamentais para construir um sistema mais
justo e inclusivo.

Além disso, é imperativo que as politicas de seguranca publica sejam reformuladas para
proteger eficazmente as mulheres trans e travestis da violéncia de género e transfobia,
garantindo que possam acessar a justica e viver com seguranca. A capacitacdo continua dos
profissionais de salde, assisténcia social e seguranca é crucial para assegurar que essas
politicas sejam implementadas de maneira eficaz e respeitosa.

Em suma, este estudo reforca a urgéncia de uma reformulacdo das politicas publicas, de
modo que elas sejam verdadeiramente inclusivas e capazes de atender as necessidades
especificas das mulheres trans e travestis em situacdo de rua. A adocdo de uma abordagem
interseccional na formulacdo dessas politicas é essencial para enfrentar as desigualdades
estruturais que perpetuam a exclusdo e a marginalizacéo dessa populagdo. Somente com um
compromisso firme e continuo de todas as esferas da sociedade sera possivel garantir que
essas mulheres possam exercer plenamente seus direitos e viver com dignidade.

As conclusBes aqui apresentadas também apontam para a necessidade de futuras
pesquisas que aprofundem a compreenséo sobre as estratégias de sobrevivéncia e resisténcia
dessas mulheres, bem como a avaliagdo do impacto das politicas publicas especificas que
venham a ser implementadas. Assim, € possivel promover intervencdes mais eficazes e
humanizadas, que contribuam para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria
para todas as pessoas, independentemente de sua identidade de género.
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