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Introducéo

O presente relatério apresenta as atividades da bolsista na pesquisa-acdo
intitulada “Um estudo da ocorréncia de violéncia doméstica relacionada a casos de
atendimento a familia no Escritorio Modelo de Advocacia da PUC-RIO” referentes ao
periodo de junho de 2008 a junho de 2009.

O projeto € uma iniciativa do Departamento de Servico Social em parceria com o
Departamento de Direito. E desenvolvido no Escritério Modelo de Advocacia da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, onde os clientes buscam assisténcia
juridica gratuita para 0 encaminhamento de suas situacées de litigio.

A equipe multidisciplinar é formada pela professora do Departamento de Servico
Social e coordenadora do projeto de pesquisa, llda Lopes Rodrigues da Silva e duas
professoras da &rea juridica: Denise Puppo e Inés Rocumback (assessoras); um
doutorando em Servico Social, Bruno Peres; uma assistente social voluntaria, Ana Maria
Marzullo e a aluna de graduagdo em Servico Social/bolsista PIBIC/CNPq: Beatriz
Nascimento.

O relatorio informa os objetivos, a metodologia e os resultados alcancados pela
pesquisa em desenvolvimento. Em especial na metodologia, para além da designacao do
tipo de investigacdo adotado e os instrumentos usados sdo apresentadas as fontes
tedricas que fundamentam o estudo. Quanto aos resultados, no primeiro momento,
mostra o perfil dos sujeitos participantes do projeto. Em seguida, a analise de algumas
expressdes de violéncia expressas pelos mesmos relacionando-as as a¢oes de litigio em
que estdo envolvidos. Ainda, relata as expressdes de reflexdo dos proprios participantes
que aderiram a metodologia dial6gica de atendimento desenvolvida. Por fim, chega as

consideracdes finais.
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Objetivos

e Configurar situacdes de violéncia intrafamiliar nas categorias juridicas ligadas a

area do Direito de Familia, tais como: separacdo, divorcio, guarda, acdo de

alimentos/pensdo alimenticia, regulamentagdo de visitas e investigacdo de

paternidade com um recorte de violéncia doméstica;

e Desenvolver uma metodologia de atendimento a familia em situacéo de violéncia

intrafamiliar na interface sécio-juridica;

e Desenvolver a integracdo entre alunos de graduacdo e poés-graduacao

valorizando o aprendizado de pesquisa em diversos niveis e em perspectiva

multidisciplinar.

Metodologia

Sua metodologia se inscreve numa linha de pesquisa-a¢do apoiada no referencial

que abrange as questbes de violéncia doméstica (OMS, 2002; MINAYO, 2003; e
GUERRA,2005) e de Direito (Constituicdo Federal do Brasil, 1988; Estatuto da Crianga

e do Adolescente, 1990) na interface sécio-juridica.

A pesquisa-acao € aqui entendida como:

(...) um tipo de pesquisa com base empirica
gue é concebida e realizada em estreita
associacdo com uma agéo ou com a resolucdo
de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e participantes representativos
da situacdo ou do problema estdo envolvidos
de modo cooperativo ou participativo
(THIOLLENT, 2002, p. 14).

No que tange ao desenvolvimento da pesquisa sdo utilizados os seguintes

instrumentos: observacdo, entrevista semi-estruturada, grupo de reflexdo denominado

“Exercitando a Cidadania” e leitura e analise de documentos, tais como: 0s prontuarios

de processos em andamento da area do Direito de Familia e os registros do Servico

Social (por categoria juridica e tipos de violéncia revelados).
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Os critérios de analise dos documentos dizem respeito:

- Ao estabelecimento dos indicadores de violéncia doméstica presente nas
relacbes  intrafamiliares;

- A seleco do tipo de categoria juridica apropriada pela situagéo;

- As acdes e reflexdes constituintes da metodologia de atendimento.

Partindo-se da criteriologia desenvolvida pelo projeto, fez-se o levantamento dos
dados, como exercicio dos procedimentos de investigacdo, e a analise dos mesmaos, por
conseguinte, alcancou-se os resultados parciais aqui apresentados.

Vale lembrar que para a qualificagdo dos achados da pesquisa foi necessario
tomar os eixos conceituais de violéncia e os da metodologia de atendimento.

Quanto a violéncia, embora se saiba gque a violéncia foge a qualquer conceituacao
precisa e cabal, tendo em vista ser um fendmeno complexo e multicausal, adotou-se as
defini¢cdes da Organizacdo Mundial de Saide-OMS (2002) e complementou-se tal
entendimento com os estudos de Minayo (2004) e Guerra (2005).

Assim, entende-se violéncia como:

“O uso da forca fisica ou do poder real ou
ameaca, contra si préprio, contra outra
pessoa, Ou contra um grupo ou uma
comunidade, que resulte ou tenha qualquer
possibilidade de resultar em lesdo, morte,
dano psicolégico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privacdo” (OMS. 2002,
p.5)

Segundo Minayo (2003) a violéncia pode ser compreendida como sendo um fato
humano e social, tendo em vista que ndo se conhece nenhuma sociedade isenta de
violéncia. E possivel reconhecer a violéncia como expressdo histérica, pois, cada
sociedade em épocas especificas apresenta formas particulares de violagdes. Observam-
se violéncias que persistem no tempo e se estendem por varios segmentos como a
violéncia de género e a discriminacdo étnica abrangendo todas as classes sociais
desmistificando-se assim, a idéia de que os pobres sdo mais violentos.

Os mais vulnerdveis na instituicdo hierarquica familiar so os idosos, as
criancas, os adolescentes e as mulheres. Tal vulnerabilidade esta pautada, acima de tudo,
em crencas culturais embasadas na questdo geracional, de género e na perspectiva

adultocéntrica que leva a coisificar a infancia.
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No ambito doméstico, no que tange a natureza dos atos violentos, esta pode ser
reconhecida em quatro modalidades: a fisica, a psicoldgica, a sexual e a de negligéncia
(GUERRA, 2005).

A violéncia fisica é caracterizada como “(...) o emprego de forca fisica contra a
crianca de forma nédo acidental, causando-lhe diversos tipos de ferimentos e perpetrada
por pai, mée, padrasto ou madrasta” (GUERRA, 2005, p.41).

A violéncia psicoldgica, também designada tortura psicolégica, “(...) ocorre
quando um adulto constantemente deprecia a crianca, bloqueia seus esfor¢os de auto -
aceitacdo, causando-lhe grande sofrimento mental” (GUERRA, 2005, p.33). As ameacas
de abandono infligem formas de sofrimento psicologico.

Ja a violéncia sexual “(...) se configura como todo ato ou jogo sexual, relacao
hetero ou homossexual entre um ou mais adultos e uma crianga ou adolescente, ou
utiliza-los para obter uma estimulacdo sexual sobre sua pessoa ou de outra pessoa”
(GUERRA, 2005, p.33).

Por fim, mas ndo menos importante ha a negligéncia que,

(...) representa uma omissao em termos de prover as
necessidades fisicas e emocionais de uma crianga ou
adolescente. Esta se configura quando os pais (ou
responsaveis) falnam em termos de alimentar, de vestir
adequadamente seus filhos etc., e quando tal falha ndo € o
resultado das condigdes de vida além do seu controle
(GUERRA, 2005, p.33).

E necessario apontar que a violéncia é um fenémeno multifacetado e dinamico.
Neste sentido, vale acrescentar neste momento, as expressdes de violacdes: a violéncia
coletiva e comunitaria que podem atravessar a violéncia doméstica.

A primeira é entendida como “(...) aquela que causa danos, lesdes, mortes, que
acontecem nos ambitos macro-sociais, politicos e econémicos, caracterizando a
dominacdo de grupos e do Estado” (OMS, 2002), enquanto que a segunda é tida como
“(...) aquela que ocorre no ambiente social em geral, entre conhecidos e desconhecidos”
(OMS, 2002).

A breve exposicdo conceitual de violéncia e sua tipologia variada de
manifestacdo fornece as dimensdes fundamentais do fendmeno em questdo e cria

condigdes para captar 0s seus processos complexos.
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O outro eixo fomentador da investigacdo diz respeito a metodologia de
atendimento desenvolvida que encontra apoio na Metodologia Dialdgica tendo como
pressuposto basico o didlogo (ALMEIDA, 1978; BUBBER, 1982 e sd.; HANNAH
ARENDT 2002).

E importante pontuar que em conformidade com os objetivos da pesquisa, esta
metodologia de atendimento esta em processo de elaboragdo. Neste momento o
arcabouco teorico esta fundamentado em trés fontes de inspiracdo: Anna Augusta de
Almeida (1978) com seus conceitos de didlogo, pessoa e transformacgdo social, Martin
Bubber (1982) na compreensdo de sua ontologia do ser relacional e Hannah Arendt
(2002) na perspectiva da condicdo humana que privilegia a acdo e discurso como
exercicio de liberdade entre os homens.

De acordo com Almeida (1978) o dialogo é definido como “(..) ajuda
psicossocial, [que] constitui-se num processo onde assistente social e cliente realizam
uma experiéncia com todo o seu ser no contexto da histéria humana” (p. 116).

Ja pessoa para ela é o “(...) cliente reconhecido pela sua condi¢cdo humana e nao
enquanto oprimido, alienado, desajustado. E o homem total que € sujeito, logo racional e
livre” (p. 117).

No que se refere ao conceito de transformacao social a autora diz que esta vem a
ser “(...) portanto uma provocacéo do esforco intencional para conhecimento do mundo,
que exige a saida de si para uma abertura de horizontes” (p. 117).

Neste sentido é possivel dizer que a cada encontro inauguram-se novos projetos.
O encontro é caracterizado pelo didlogo estabelecido entre sujeitos.

Na perspectiva da filosofia relacional de Bubber (1982 e sd.) destacam-se as duas
palavras — principio Eu-Tu e Eu-lsso que evidenciam a dualidade e dupla face do
homem na realizagdo de sua existéncia: a alteridade, reciprocidade e compreensdo no
didlogo, ou o estabelecimento de uma relacdo objetivante como um meio para se obter
um fim. “ Se 0 homem ndo pode viver sem o 1sso, ndo se pode esquecer que aquele que
vive s6 com o Isso ndo € homem” (BUBBER, sd, p. LIV).

Arendt (2002) com a expressdo vita activa designa trés atividades humanas
fundamentais: labor, trabalho, e a acdo. No entanto, e em conformidade com os objetivos

da pesquisa vai se reportar neste momento a acao.
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Ela é a atividade que se exerce “(...) diretamente entre os homens sem a
mediacdo das coisas ou da matéria, corresponde a condi¢cdo humana da pluralidade...” (p.
18). Para a autora esta pluralidade é a condicdo de toda vida politica. A acao diz respeito
a convivéncia entre seres humanos que sdo singulares, mas vivem no plural, ou seja, em
relagcdo com o0s outros.

Relacéo esta que possibilita o exercicio da cidadania, via apresentacdo de outras
possibilidades de reflexdo, acdes e palavras, resignificando suas realidades no contexto
da busca “do direito a ter direito” (ARENDT, 2002).

O enunciado das fontes de inspiragdo da metodologia de atendimento teve a
intencdo de introduzir as principais idéias que norteiam os fundamentos e procedimentos
da mesma, no decorrer da pesquisa.

Assim, reconhecido o quadro referencial de interpretacdo dos achados passa-se a
expressar alguns dos resultados parciais alcangados.

Resultados

Como exercicio dos procedimentos de investigacdo, apds a aproximacao feita
pela leitura da literatura especializada sobre a temética em estudo, fez-se o levantamento
dos dados nos documentos disponiveis e a analise dos mesmos, aplicando-se a
criteriologia desenvolvida pelo projeto.

Nesta direcdo, foram estudados os prontuarios em andamento da area do Direito
de Familia e os relatérios do Servico Social, ambos referentes ao periodo de junho de
2008 a junho de 2009, totalizando 61 documentos.

Destes, 53 apresentam indicativos de atos de violagdo de Direitos. A andlise dos
dados focou-se nos prontuarios com indicativos de violéncia, conforme os objetivos da

pesquisa.

PERFIL DOS PARTICIPANTES

A caracterizacdo do perfil dos participantes da pesquisa foi construida a partir das
informagdes contidas nos documentos, relativas a sexo, residéncia e ocupagéo

profissional dos demandantes das acGes juridicas.
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Quanto ao Sexo
Figura 1- Distribuicdo por sexo ( junho de 2008 a junho de 2009)
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Fonte: Arquivo do Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio, projeto: “Um Estudo da Ocorréncia de Violéncia
Doméstica Relacionada a Casos de Atendimento a Familia no Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio”, junho de 2008
a junho de 2009.

Acompanhando a leitura dos achados destaca-se a maior propor¢éo da presenca
feminina equivalente a 42 mulheres para 11 homens na demanda da justica.

Observa-se, neste sentido, que as mulheres assumem um papel de protagonistas
na busca de direitos. Ndo se pode deixar de atentar para o fato de que a familia além de
ser um espacgo privilegiado de convivéncia vive conflitos e tensdes nas relacdes
estabelecidas entre homens e mulheres que por vezes “desaguam” para o
encaminhamento no judiciario.

Assim, embora de um lado a mulher seja tida como fragil e subordinada ao

homem, de outro ela busca cada vez mais seus direitos.

Quanto a Residéncia
Figura 2- Distribui¢éo dos participantes por bairro (junho de 2008 a junho de 2009)
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Fonte: Arquivo do Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio, projeto: “Um Estudo da Ocorréncia de Violéncia
Domeéstica Relacionada a Casos de Atendimento a Familia no Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio”, junho de 2008
a junho de 2009.

Conforme evidencia a figura pode-se constatar que 0s sujeitos participantes do
projeto séo, sobretudo, oriundos de favelas cariocas: Rocinha (32),Vidigal (7),Parque da
Cidade (4) e de Copacabana (3).
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Vale pontuar que este perfil ndo foge a expectativa do Escritério Modelo de
Advocacia da PUC-RIO, uma vez que ele oferece assisténcia juridica gratuita as pessoas
gue recebam até quatro salarios minimos e residam nas adjacéncias, ou seja, no ambito
da Comarca da Capital e contemplam ac¢des voltadas para o Férum Central da cidade do
Rio de Janeiro.

A demanda oriunda de outros bairros decorre do atendimento aos professores,
funcionérios e alunos da Universidade que se beneficiam de seus servicos.

Embora, haja a preponderancia de clientes de favelas cariocas pode-se perceber
na referida figura a presenca de participantes residentes nos locais, popularmente
definidos como “asfalto”, isto €, nas ruas que rodeiam 0s morros, pois alguns dos
trabalhadores, tais como empregadas domésticas residem em seu local de trabalho, no

entorno do Escritério.

Quanto a ocupacao

Figura 3 - Distribuicdo da ocupacéo profissional dos participantes (junho de 2008 a junho de

2009)
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Fonte: Arquivo do Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio, projeto: “Um Estudo da Ocorréncia de Violéncia Doméstica
Relacionada a Casos de Atendimento & Familia no Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio”, junho de 2008 a junho de
2009.

A leitura desta figura mostra que a ocupacdo majoritaria dos sujeitos
participantes do projeto vem a ser a de empregadas domésticas (12). Os autdbnomos
somam (6) assim como os que declararam fazer bicos (sem definicdo clara de sua
ocupacdo) sdo também (6). Os desempregados sdo homens num total de (6). Isto retrata

a situacdo de desvantagem socio- econdmica destes demandantes de justica.
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CARACTERIZACAO DAS SITUACOES DE VIOLENCIA

A caracterizagéo das situagdes de violéncia manifesta nas relagdes intrafamiliares
segundo as agdes juridicas ligadas a area do Direito de Familia sera melhor visualizada
através da Tabela 1 referente a Distribuicdo por periodo das categorias juridicas com
indicativos de violéncia doméstica e da Tabela 2 que indica o Tipo de violéncia

exercida.

Apresenta-se de forma sequiencial as Tabelas 1 e 2:

Tabela 1. Distribuicdo das categorias juridicas com indicativos de violéncia
domeéstica (junho de 2008 a junho de 2009)

Periodo Acdo Quantitativo
Alimentos 25
Investigacédo de paternidade com alimentos 08
Execucdo de alimentos 06
Divorcio 04
Junho de 2008 | Guarda 03
Junho de 2009 | Regulamentacéo de visita 02
Desconto em folha 01
Contestacdo a acdo de Alimentos 01
Contestacdo a destituicdo do poder familiar 01
Revisdo de pensédo 01
Transferéncia de conta 01
Total 53

Fonte: Arquivo do Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio, Projeto: "Um estudo da ocorréncia de
violéncia doméstica relacionada a casos de atendimento a familia no Escritério Modelo de Advocacia da
PUC-Ri0”, junho de 2008 a junho de 2009.

Pode-se perceber que a Acdo de Alimentos € a solicitacdo prevalente no conjunto
de acdes juridicas presentes no periodo de junho de 2008 a junho de 2009, totalizando 25
prontuarios dos 53 com indicativos de violéncia doméstica.

Em seguida, vem a Agdo Investigagédo de Paternidade com Alimentos totalizando
8 prontuarios. E importante salientar que a separacio entre os pais pode se manifestar
nas agdes judiciais ligadas a area do Direito de Familia significando muito das vezes
uma negacao e coisificacdo da crianca e/ou adolescente filho e/ou filha.

A situacdo de litigio entre os pais representa um rompimento dos lagos familiares
que afeta a todos os seus membros e de modo especial aos filhos(as) que se encontram

em fase peculiar de desenvolvimento psicossocial.
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Prosseguindo apresenta-se a Tabela 2.

Tabela 2: Tipos de Violéncia Doméstica manifesta nas categorias juridicas com
indicativos de violéncia doméstica (junho de 2008 a junho de 2009)

Periodo Tipo de Violéncia Quantitativo
Negligéncia 18
Psicoldgica 12
Negligéncia e Abandono 10
Psicoldgica, Fisica e Sexual 07
Junho de 2008 | Negligéncia, Psicoldgica e Abandono 03
Junho de 2009 | psicolégica e Fisica 02
Negligéncia, Abandono e Sexual 01
Total 53

Fonte: Arquivo do Escritério Modelo de Advocacia da PUC - Rio, Projeto: "Um estudo da ocorréncia de
violéncia doméstica relacionada a casos de atendimento a familia no Escritério Modelo de Advocacia da
PUC-Ri0”, junho de 2008 a junho de 2009.

Quanto a tabela 2 observa-se que a violéncia denominada de negligéncia se faz
de maneira expressiva de forma isolada (18 indicativos), quanto de forma associada aos
outros tipos de violacdo, tais como: a sexual, a psicolégica e de abandono (14
indicativos).

A violéncia psicologica de dificil percepcdo, em outras circunstancias, foi notada
pelos frequentes registros nos documentos analisados, como atos de depreciagdo
aplicados pelos adultos entre si e especialmente as criangas e adolescentes propiciando
grande sofrimento aos mesmos (GUERRA, 2005). Esta presente isolada ou associada
aos outros tipos de violéncia completando 24 documentos com indicativos.

Para exemplificar melhor a coexisténcia dos diferentes tipos de violéncia por tras
das acOes judiciais recolheu-se por meio da fala dos participantes da pesquisa suas
proprias expressdes. Para tanto sdo mostradas aqui algumas ilustracdes conforme se 1é

no Quadro 1.
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Quadro 1. Expressdes de violéncia por categoria juridica (junho de 2008 a junho
de 2009)

Tipo de

Ano Acdo Expressao e
¢ P Violéncia

“O meu ex-companheiro ndo registrou a
nossa filha porque fala que a minha filha
ndo é filha dele. Ele também ndo tem Negligéncia e
contato, ndo da atengdo a crianga e ndo Abandono
me ajuda com as despesas dela”.
Sra.A. 21.03.08

2008 “Ele (ex companheiro) ndo ajuda meu
filho em nada. Ele renegou ajudar no
sustento do meu filho. Ele disse que se eu
Alimentos entrasse com a acao ele sumia e foi o que Negligéncia
ele fez. Ele ndo visita nem a crianca nem
nada”.

Sra.M.21.05.08

“O meu ex-marido depois que nos
separamos ndo ajuda na criacdo de nossas

Investigagdo de
Paternidade com
Alimentos

Investigacdo de - . Psicoldgica,
- duas filhas, nunca as visita desde que elas L
paternidade com . X Negligéncia e
. nasceram, e ainda vive me ameagando de
alimentos X ; Abandono
morte, as vezes até na frente das
criangas”. Sra.A 09.04.09
2009 “O meu ex-companheiro era muito
presente, ndo faltava nada. Depois que me
separei ele ndo ajuda mais com nada (...). Nealigéncia e
Alimentos Meu filho mais novo de 8 anos de idade ghgenc
Psicolégica

sofre muito com isso. Ele acorda a noite
gritando o nome do pai.”
Sra. A 31.03.09

Fonte: Arquivo do Escritério Modelo de Advocacia da PUC-Rio, projeto: “Um Estudo da Ocorréncia de
Violéncia Doméstica Relacionada a Casos de Atendimento a Familia no Escritério Modelo de Advocacia da
PUC-Ri0”, junho de 2008 a junho de 2009.

As falas mostram que as familias vivem situac¢Ges de ruptura de lagos e recorrem
a atos de violéncia no seu cotidiano. Também expressam que esgotadas todas as
possibilidades de resolugdo propria para seus conflitos recorrem ao judiciario. Vale
ressaltar que a busca por direitos ndo se esgota no seu encaminhamento juridico, pois
demanda, sobretudo, um exercicio da busca da cidadania garantindo a dignidade humana
dos envolvidos.

E importante salientar que a busca por tais direitos bem como o debate dos
direitos que estdo ligados especialmente a crianca, ao adolescente, ao idoso e a mulher,
sdo prevalentes entre esses segmentos por serem 0s mais vitimizados por relagcdes de

abuso e violéncia.
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CONFIGURACOES DE VIOLENCIA X REFLEXOES DE ATENDIMENTO

No que tange a metodologia de atendimento adotada para as situacdes
identificadas como violentas vale mencionar novamente o suporte teérico-metodologico
que configura o didlogo (ALMEIDA, 1978; BUBBER, 1982; HANNAH ARENDT
(2002) como possibilidade de construcdo de conhecimento que ndo dispensa a presenca
dos sujeitos, numa relacdo horizontal entre profissionais e clientes levando a reflexdo e a
um trabalho conjunto na producdo de um novo “projeto” de vida.

O trabalho conjunto na producdo de um novo “projeto” de vida bem como as
configuracdes de violéncia intrafamiliar e as expressbes e reflexdes manifestas no
atendimento sdo viabilizados pela referida metodologia.

Esta e desenvolvida via atendimentos individuais e reunibes mensais
denominados em seu conjunto como trabalho do “Grupo Exercitando a Cidadania”.

Ele tem como objetivos:

e Sensibilizar os participantes para a tematica da violéncia, desenvolvendo
a reflexdo sobre seus direitos (Direitos Humanos, da Mulher, Crianga e
Adolescente...);

e Democratizar informacdes;

e Dar condicdes para a pessoa trazer suas dificuldades e suas vivéncias, e;

e Proporcionar junto com o0s participantes 0 rompimento do pacto de
violéncia.

Para a realizacdo das reunides mensais do “Grupo Exercitando a Cidadania” é
preparado um documento, denominado de “Material de Reflexdo” que trata de temas
considerados importantes pelos participantes da pesquisa.

No periodo de junho de 2008 a junho de 2009- foram preparados 0s seguintes:

e “Direitos da Crianca e do Adolescente e a Prevengéo da Violéncia”;

e “O lugar da Crianga e do Adolescente na Situacdo de Litigio entre os
Pais”;

e “Direitos da Crianca e Violéncia contra Crianga e Adolescente”;

e “Direitos da Mulher”;

e “APrevencdo da Violéncia Doméstica”.
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Estes temas sdo debatidos e dialogados, possibilitando um processo de reflex@o
sobre as situagdes que estdo sendo vivenciadas criando condi¢fes de comunicacéo,
responsabilizacdo e abertura a novas atitudes frente aos direitos buscados.

Esse conjunto de atividades registrado nos relatorios do Servico Social possibilita
entre outras inten¢des do estudo a leitura das configuracdes de situacdes de violéncia
intrafamiliar e as reflexdes de seus participantes advindas de seu engajamento no
projeto.

Para a exposic¢ao desse material apresenta-se de forma exemplar o Quadro 2.

Quadro 2: Expressoes e Reflexdes Manifestas no Atendimento (junho de 2008 a

junho de 2009)

Expressao de
Violéncia
“As pessoas recriminam
as mulheres que séo
itimas de violéncia e
insistem em tal situacdo.
Mas, ndo sabem que na
erdade nds aceitamos tal
situacdo por achar que
eles vdo mudar”.
Sra. |.

Tipo de Violéncia Reflexdo

“Eu agradeco o apoio e hoje estou feliz
porque estou aqui e consigo falar. Esse
encontro nos fortifica porque vemos que h3]
problemas maiores ou iguais ao nosso”

Violéncia Fisica,
Psicoldgica e Coletiva

“Durante 0 meu
casamento era
desrespeitado enquanto
homem e pessoa por
minha companheira”.
Sr. C.

Violéncia Psicoldgica

“Obrigado por vocé ter me escutado, semj
me julgar, sem chegar e me dizer o que é
certo e o0 errado e o que eu devo fazer.
Agora me sinto mais aliviado, leve, por ten
sido ouvido. Obrigada mesmo e que Deus|
te abencoe”.

“Eu ndo agliento mais o
sofrimento dos meus
filhos que, me traz
sofrimento. Resolvi dar o
meu grito de liberdade.
Eu quero me separar
porque eu e meus filhos
sofremos demais com as
agressdes, xingamentos,
lespancamentos e
lameacas de meu marido,
mais 0s abusos sexuais
dele comigo”.

Sra. |.

Violéncia Fisica,
Psicolégica e Abuso
Sexual

“Agora resolvi ser feliz porque hoje eu seif
que podemos ser felizes. Eu precisava falar,
ouvir e ser ouvida. Porque eu ndo agiiento|
mais ser humilhada e julgada.
Obrigada pela aten¢éo e o carinho e por me|
ouvir. As pessoas s6 sabem me julgar, me|
humilhar. Obrigada”.

Fonte: Arquivo do Escritério Modelo de Advocacia da PUC-Rio, projeto: “Um Estudo da Ocorréncia de
Violéncia Doméstica Relacionada a Casos de Atendimento a Familia no Escritério Modelo de Advocacia da
PUC-Ri0”, junho de 2008 a junho de 2009.
*As letras ndo correspondem as iniciais dos nomes dos participantes.
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E importante pontuar que as manifestacdes dos participantes foram viabilizadas a
partir do didlogo estabelecido entre pesquisador/profissional/participante.

O didlogo emerge como caminho pelo qual os homens e mulheres ganham
significacdo enquanto sujeitos. Este é estabelecido a partir da experiéncia de vida de
cada cliente, problematizando a sua situacdo existencial, dando inicio ao processo de
reflexdo da cidadania.

Vale ressaltar que Bubber (1982) atribui ao ser humano a capacidade de
transformar sua realidade, tendo em vista que ao falar ouve-se a si mesmo, isto é,
permite-se o dobrar-se sobre si mesmo, bem como o voltar-se para o outro.

Com isso, a metodologia dialogica proporciona a expressao da singularidade do
sujeito e as relagOes sociais por ele vividas, executando a convivéncia plural.

O dialogo provoca as pessoas a questionarem a realidade e a compreenderem o outro
enquanto pessoa/sujeito. A partir deste desafio projetos sdo elaborados e postos em

pratica com maior capacidade do exercicio da cidadania.

Considerac0es Finais

Artigo 1° - Todas as pessoas nascem livres e
iguais em dignidade e direitos. Sdo dotadas de
razdo e consciéncia e devem agir em relacdo
umas as outras com espirito de fraternidade.
Artigo 11° - Toda pessoa tem capacidade para
gozar os direitos e as liberdades estabelecidas
nesta declaracdo, sem distincdo de qualquer
espécie, seja de raga, cor, sexo, lingua, religido,
opinido politica ou de outra natureza, origem
nacional ou social, riqueza ou qualquer outra
condicao.

Declaracdo Universal dos Direitos do Homem

Os achados da pesquisa mostram nos processos do ambito do Direito de Familia
no Escritério Modelo de Advocacia da PUC-Rio que coexistem para além da demanda
juridica situacOes de violéncia doméstica de ordem intra-familiar e que estas merecem
atencdo especial.

A anélise dos processos juridicos e dos atendimentos do Servi¢o Social apontam
que os participantes da pesquisa sdo oriundos do municipio do Rio de Janeiro,
especialmente do bairro da Gavea, localizacdo do Escritério, e de suas cercanias,

sobretudo da favela da Rocinha.
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A acdo juridica mais reclamada é a de Pensdo Alimenticia que vem
acompanhada na sua narracdo dos indicativos de violéncia, especialmente a de
negligéncia evidenciada nos processos de ruptura dos lacos familiares.

Nas situacdes estudadas a figura dominante é a da mulher-mée (embora haja
alguns casos de queixa masculina) que busca a garantia de Direitos para si e/ou para seus
filnos. S&o mulheres chefes de familia que se mantém e tem os filhos sob sua
responsabilidade buscando novas condicdes de manutencdo, tais como: a de
alimentacdo, escolarizacao, salde e vestuario para seus filhos.

De outro lado, elas também questionam a indiferenca, a falta de atencao dos pais
frente ao acompanhamento do desenvolvimento das suas criancas e adolescentes.

No que tange a Metodologia Dialdgica desenvolvida pelo projeto evidencia-se a
importancia do ouvir como exercicio de escuta ao outro, no sentido de voltar-se para o
outro (BUBBER, 1982), ou seja, 0 de considerar e respeitar a experiéncia/vivéncia de
cada pessoa(mée, pai, filho(a), outros) visando criar formas diferenciadas de
encaminhamento para as situacdes vividas.

Nesse contexto ressalta-se o “Grupo Exercitando a Cidadania”, o qual
proporciona o estabelecimento de relagGes inter-humanas de respeito e compreensao,
afastando-se assim os relacionamentos coisificantes e verticais na convivéncia cotidiana.

A busca dos direitos esta comprometida com a reflexdo que é exercitada.

Efetivamente a pesquisa-acdo vai prosseguir com a sistematizacdo da
metodologia de atendimento apoiada nos achados até o momento considerados,
analisando suas implicaces, limites e possibilidades.

Enfim, é neste contexto que emerge a importancia e a legitimidade do referido
projeto de pesquisa, assim como a abordagem metodologica adotada nas questfes
relativas a violéncia. Logo, o projeto tem permitido & bolsista um novo aprendizado de
trabalho em equipe, uma maior aproximagdo a temética da violéncia doméstica, bem
como mais especificamente a abordagem desta no ambito sécio-juridico. Quanto aos
resultados alcancados levam a refletir sobre a necessidade de serem desenvolvidas
politicas voltadas para o segmento familiar, sobretudo, aquelas que vivem em risco na

interface sécio-juridica.
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