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I ntroducéo

Devido ao grande impacto que as tecnologias da informag&o e da comunicagdo - TIC,
como a Internet, tém provocado em todas as esferas da sociedade, tanto econémica quanto
politica e socia, e as diversas interagdes, fendmenos e problemas que a acompanham, grandes
temas de relevancia mundial vém tomado conta do debate politico e académico; temas como a
descentralizagdo do controle da Internet, Cibercrime, Pirataria, Software Livre,
Multiculturalismo, a Propriedade Intelectual .

Com a crescente importancia do tema foi criada pea ONU a chamada Cupula da
Sociedade da Informacdo — WISIS: World Summit of Information Society, um encontro que
reline todos os paises da organizacdo e tém como objetivo o debate politico e epstémico dos
assuntos relevantes relacionados a chamada “adeia global”. Entretanto, como em todo o
debate politico a “sociedade da informac&o” [1] também tem as suas clivagens, as suas
relacOes de poder e negociagdes, com isso, 0s temas estdo cada vez mais divididos entre os
chamados paises subdesenvolvidos e os desenvolvidos, como 0 que ocorre em outras
negociacfes no cendrio internacional, assim, a agenda do tema acaba dando énfase a alguns
aspectos enquanto outros permanecem irrelevantes.

A pesquisa foi feita partindo da premissa de que a teoria influencia a pratica e que essa
influéncia ocorre simultaneamente, em termos de praxis, e ainda, que o objeto de estudo, a
sociedade da informac&o, é muito complexa dado seu ato grau de interagoes, relacdes de
poder, seu grande nimero de atores e 0 seu processo de construcdo em andamento. Nesse
sentido, a andlise foi feita a partir de productes académicas atuais, através de documentos e
reportagens de foruns internacionais sobre o tema. Dessa forma, o estudo consiste em coletas
de informagdes, andlises dos discursos e interesses envolvidos e observacdo das iniciativas
concretas em andamento. [2] Inicialmente, a pesquisa englobava apenas o estudo sobre o
Software Livre e suas implicagdes politicas; entretanto, foi possivel encontrar através do
movimento do software, um movimento ainda maior e mais fascinante que esta discutindo os
termos da “ Sociedade da Informacéo”.

O objetivo assim, é analisar essas clivagens, 0s interesses que estdo por trés dessas
negociacdes, entender porque enquanto os paises desenvolvidos querem negociar temas como
a propriedade intelectual, o cibercrime, os paises em desenvolvimento querem conduzir a

discussdo para temas como Descentralizacdo e o “Digita Divide’” [3]. Além disso, é
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importante levarmos em conta o quanto que o poder de agenda referente ao “capital social”!

de cada pais pode e esta influenciando nos termos do debate.

E necesséario também buscar analisar o que ocorre no nivel da sociedade civil, a qual
relacionada ao tema da sociedade da informacdo tém a sua rede de interagdo ndo sO
internamente, mas ultrapassando as fronteiras nacionais, € uma rede transnaciona que produz
e é produzida, que atua e influencia no desenvolvimento das iniciativas e no debate ndo
governamental e governamental da sociedade. As iniciativas, entre elas a flexibilizacdo da
propriedade intelectual como o Creative Commons?, o Software Livre[4], os projetos de
Inclusdo Digital que ocorrem em diversos paises também s3o importantes para o
entendimento da efetividade do tema e da sua prépria relevancia nacional e internacional.

Com isso, tentarei analisar num primeiro momento chamada “Sociedade da
Informacdo”, uma vez que ndo ha uma definicdo conceitual, o que acaba acarretando
interpretagcOes precipitadas, existe um grande debate sobre o tema e inclusive sobre a sua
“existéncia’ naredidade. Na segunda parte tentarei analisar as implicactes das duas Cupulas
Internacionals da Sociedade da Informagéo.

Analisado o ambito Internacional, iniciarel a discutir o impacto dessas transformacoes,
negociacdes e discursos da “ Sociedade da Informacdo” na sociedade civil através da analise
de dois grandes movimentos inseridos em seu escopo, 0 movimento de Software Livre e 0
“Digital Divide’, que ab mesmo tempo podemos observar que estdo intimamente interligados
na agenda internacional e nos seus préprios andamentos. Finalmente, na Conclusdo o objetivo
serd mostrar ndo SO 0 impacto de todas guestBes para a politica internaciona e para a
sociedade como um todo, mas mostrar aimportancia do tema e a relevancia de pesguisa sobre

0 assunto.

1 «Capital Social” é um termo cunhado por Buzan para denominar o quanto que um determinado pais influéncia
aagendainternacional devido a sua“posic¢ao social” no mundo, ou segja, 0 seu poder de convencimento, que vem
inclusive da sua posi¢ao material; o autor utiliza o termo para se referir ao poder de agenda nas questdes de
seguranga internacional. A inteng&o é mostrar como que o capital social € importante em todas as esferas de
decisdo.

2“0 Termo Creative Commons vem de ‘res comune’, conceito empregado pelo direito norte-americano para se
referir agueles bens considerados ‘ de todos’, isto €, que ndo estdo sujeitos ao controle de nenhuma entidade
especifica.” Trecho retirado de: WERNECK, G. ASSIS, D. Capitédo Presenca. Net, Rio de Janeiro, nov. 2005.
Disponivel em: http://www.softwarelivre.ora/news/4920; Acesso em: 06 abril em 2006.

“QO Creative Commons € descendente direto do copyleft, especialmente do software livre. O que o Creative
Commons fez foi adaptar as licdes e o modelo do software para a dreada cultura. E claro que nacultura,
precisava de um model o diferente, porque as peculiaridades séo diferentes da producéo de software. Porisso, o
Creative Commons of erece aos artistas opcoes de quais os direitos pretendem permitir que a sociedade usufrua.
Isso é muito importante porque assim as duas partes ganham: os artistas, que podem maximizar o alcance e
distribuicéo de suas obras, e a sociedade, que passa a contar com um universo de obras livres, que desobstruem o
acesso ao conhecimento.” Trecho retirado de: WERNECK, Guilherme Outro direito autoral é possivel. Net,
Rio de Janeiro, nov. 2005. Disponivel em: http://www.softwarelivre.ora/news/4920; Acesso em: 06 abril em
2006.
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Entendendo Sociedade da Informagéo

Podemos dizer que o grande teorico da “ Sociedade da Informacdo” é Manuel Castells,
segundo este, “devido a sua penetrabilidade em todas as esferas da atividade humamg, a
revolucdo da tecnologia da informag&o serd meu ponto inicial para analisar a complexidade da
nova economia, sociedade e cultura em formacao.” (Castells,2000,p.43) Percebe-se a partir
desse trecho que o autor busca fazer uma andlise e estudar a histéria de maneira a entender
todas essas transformacdes em todas as esferas sociais que se colocam. Assim, de maneira
historica, 0 autor pontua que o inicio dessa revolucdo se deu na década de 70, misturando as
evolugdes tecnol dgicas, inspiradas principalmente no Vale do Cilicio, na Califérnia, com todo
os ideais e idealismos libertérios da década de 60.

Dada a sua importancia, todas as caracteristicas desse movimento foram se espalhando
para todo o0 mundo em intensidades distintas, e como Castells coloca, ndo ha nada de
surpreendente que a “revolugdo informacional” tenha se delineado no momento em que o
capitalismo passava por uma mudanca estrutural depois de algumas crises na década de 70. E
possivel inclusive indicar, como aguns tedricos colocam, que a economia anteriormente ao
processo informacional estava chegando a um ponto de saturacdo, e que de certa forma, esta
revolucdo conseguiu alterar um processo de desemprego e estagnacdo que estava em
andamento, abrindo novos tipos de mercados e criando uma diversidade de vagas de
trabalhos.

Com isso, devemos desmistificar algumas questdes relacionadas ao papel das
tecnologias da informacdo nas nossas sociedades; 10go no inicio € importante colocar que as
tecnologias ndo se desenvolvem sozinhas, “€ claro que a tecnologia ndo determina a
sociedade.” (Castells,2000,p43); 0 que acontece € quase que um processo de co-constituicéo
entre sociedade e tecnologia. Ou sgja, a0 mesmo tempo em que a sociedade também nao vive
sem a tecnologia e a desenvolve para as suas necessidades (ou ndo), a tecnologia também se
impdem com um processo produtivo autbnomo.

Nesse sentido, interpretagdes radicais que colocam o homem com a necessidade de
parar 0 desenvolvimento tecnoldgico, ou que indaga sobre a dominagdo tecnoldgica, sdo
detidas pelo processo de interacdo entre os dois, além disso, ndo € possivel deixar de lado o
papel do Estado como aquele que tem o poder direto de intervir sobre essa interacdo,
influenciando-a, cooperando ou até impondo barreiras.

Devido a todas essas questfes € possivel contemplar a sobre a propria “ Sociedade da

Informacdo”, como aquela que se formou em decorréncia da “revolucéo tecnolégica e
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informacional”; e que é apresentada como um novo paradigma, ultrapassando a sociedade
industrial, sendo um tipo de “evolucdo” do termo pos-industrial (relacionado a sociedade pés-
industrial). A Sociedade da Informagdo nesse sentido, tem uma conotacdo de
desenvolvimento tecnolégico e informacional tanto da sociedade, da economia, da politica,
guanto nas relagdes de poder, res redes de interacOes e em diversas esferas relacionais.

Podemos assim, contemplar de maneira resumida a histéria e o que podemos entender
como a definicdo Sociedade informacional (termo usado por Castells para denominar a
Sociedade da Informac&o); entretanto o autor ainda salienta que:

“Embora a reestruturacdo do capitalismo e a difusdo do
informacionalismo fossem processos inseparaveis em escala global, as
sociedades agiram/reagiram a esses processos de forma diferentes,
conforme a especificidade de sua historia, cultura e instituicoes,.
Conseguientemente, até certo ponto, seria impréprio referir-se a uma
‘sociedade informacional’, o que implicaria a homogeneidade das
formas sociais em todos o0s lugares sobre o novo sistema. (...)
Poderiamos, entretanto, falar de uma ‘sociedade informacional’ do
mesmo mModo gue 0s socidlogos estao se referindo a existéncia de uma
‘sociedade industrial’” . (Castells,2000,p.56)

Alguns ativistas da sociedade civil colocam que o significado da Sociedade da
Informagdo deve ser alargado, de modo que abranja com importancia, ndo somente as
guestdes de cunho econdmico, politico e social, abarcadas em seu processo natural, mas que
incorpore principios como a Inclusdo Digital, democratizacdo do acesso a informagao,
fazendo com que esta sgja um bem publico e um direito a todos os povos. Segundo estes, a
Sociedade da informacdo ja tem em s diversos gaps, muita exclusdo, e que € necessario
refletir no alcance dessa sociedade, até onde e quem faz parte dela e acima de tudo, percebé-la
como um direito de todos, mas sempre respeitando o multiculturalismo, e promovendo o

desenvolvimento.

A Palitica Internacional da Sociedade da I nformacéo
Cupula Internacional da Sociedade da Informacdo (World Summit on the
Information Society - WISIS): Genebra 2003 e Cupula de Tunis 2005

Através de uma proposta da Unido Internacional de Telecomunicagdes, a Organizagéo
das Nagdes Unidas, ONU, aprovou uma resolucéo na Assembléia Geral para a promogéo de

uma Cupula Internacional da Sociedade da Informacéo.[5] Essa clpula tem como inten¢do um
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melhor entendimento sobre nova realidade que perpassa todos Estados, assm é
necessario discutir, compreender e resolver algumas questdes oriundas da configuragdo atual
da sociedade. Dessa forma, 0 objetivo da cUpula € promover uma arena de discussdo para
diversos atores, ndo apenas estatais, mas também da iniciativa privada, organizacoes
internacionals e ndo governamentais e a sociedade civil. A primeira rodada em Genebra,
2003, promoveu um plano de acdo para os diversos atores e uma declaracéo de principios.

Podemos dizer que desde a “Revolugdo Tecnolégica Informaciona”, novos espagos
econdmicos, relacionais, novas redes de interacdo e comunicacdo se criaram, juntamente com
Novos canai's com necessidade de regulamentac&o. Isto é, percebeuse que é necessario |he dar
com os problemas e também com as solucdes constituidas na Sociedade da Informacdo. O
processo de expansdo de redes, com a internet e outras tecnologias, possibilitaram iniciativas
interessantes no ambito socia, econdémico e politico, inclusive gerando maior participacéo
socia dando aos individuos mais um instrumento de accountability; mas, ab mesmo tempo,
também acabam acarretando em “novos problemas’ como a Pirataria, o Cibercrime, o uso da
internet por grupos terroristas, as questoes das diferencas culturais e legais.

E com todo esse arcabouco de temas que a ONU promove o WISIS. O debate entre os
paises ficou, de certa forma, muito dividido entre blocos de paises. Em um panorama geral,
houve uma divisdo entre os chamados “paises do G8”, entre eles a Rlssia, os Estados Unidos
e aAlemanha, com os “paises do G20”, India, Africado Sul, Brasil e China; ou seja, 0s paises
desenvolvidos e os paises em desenvolvimento ou subdesenvolvidos. As demandas seguem
uma forma parecida com outros setores de negociagdo como a economia, a propriedade
intelectual e politica.

Mais especificamente, as demandas do G20 estd intrinsecamente relacionada ao
desenvolvimento; tépicos essenciais como a Inclusdo Digital relacionada ao Digital Divide, a
Liberdade de Expressdo, a Transferéncia de Tecnologia e o Multiculturalismo estéo
totalmente voltadas a0 escopo social e cultural das comunidades locais. Com relagdo ao
desenvolvimento local, autoctone e a0 mesmo tempo “interativamente” transnacional
podemos observar o apoio ao Software Livre, que ndo est4 baseado em um processo de
producdo tradicional, mas sim, em um processo de producdo criativo, coletivo e baseado em
solucdes livres.

Uma importante demanda dos paises em desenvolvimento e subdesenvolvidos, esta
relacionado com a descentralizag&o do controle da Internet, isto de certa forma perpassa tanto
a politica internacional e a sociedade civil, os individuos. Em linhas gerais a governanca da

internet é feita por 10 “servidores de raiz” que estdo em 4 paises diferentes; 7 nos EUA e os
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outros 3 na Alemanha, Jap&o e Suica. O mesmo ocorre com a organizacéo gque controla os 1P
e 0s nomes de dominio (Brasil - .br ou Africa do Sul — .za, por exemplo) que esta sobre o
dominio dos EUA. Com isso, a demanda pela descentralizac&o do controle da internet é to
importante sendo inclusve uma questdo de seguranga. Assim, principamente os G20
propdem uma mudanca de governanca para que essa va para uma organizagao internacional.
A posicdo do Brasil por exemplo € que a governanca sgja transparente, multilateral e
democrética. Entretanto, alguns paises do G8 ndo querem negociar a questdo afirmando
inclusive, que essas organizacfes sdo importantes para a seguranca nacional.

As duas rodadas tanto de Genebra quanto de Tunis, ndo resultaram em muitos atos
concretos a ndo ser na resolucdo pela continuidade das conversacfes e negociacdes. Como
relata Paulo Lima, diretor executivo da Rede de Informacdes para o Terceiro Setor (RITS):

“N&o ha um espirito de celebracdo multilateral da tarefa de implementar os
acordos. Neles estariam governos e suas disputas comerciais, geopoliticas,
diferencas culturais e religiosas, entidades do setor privado e da sociedade civil
buscando avaliar o0 que poderia ®r implementado desde o local até onde os
governos podem avangar nas agendas dos direitos humanos e do desenvol vimento

econdmico e social. Vé-se, pelo contrario, uma declaracdo em aberto, a

confirmacéo de que, de certa maneira esta Clpula Mundial sobre a Sociedade da

Informacéo reflete uma iniciativa artificial na configuracdo do processo de

reunides de chefes de Estado das Nagbes Unidas.” (Lima,2005,p2)

Com isso, muitas das discussdes ficam travadas, pois aqueles que tém “poder de
agenda’ continuam querendo discutir sobre as mesmas bases e premissas, como uma tentativa
de manutencéo do status-quo e até mesmo porque sdo agqueles que controlam as tecnologias e

detém as maiores empresas de software e tém o controle da governanca da I nternet. 3

O debate do Software Livre e do Digital Divide na Sociedade da | nfor macéo

O Software Livre

A questdo do Software livre vem sendo discutida em diversas organizagOes
internacionais; entretanto, como ainda é muito controverso e questionado, o tema tem como
continuidade o debate em féruns, smpdsios, semindrios, projetos, propostas, mas poucas

acOes ou regulamentacOes. Nesse sentido, também tem sido muito discutido entre

3 Trecho baseado em: BRAIN COMMONS, Ctipula da Sociedade da Informac&o. Net, Rio de Janeiro, 08 nov.
2005. Disponivel em: http://www.softwarelivre.org/news/4938;Acesso em: 06 abril 06.
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“comunidades epstemicas’ e pouco inserido em agendas politicas. Isso se deve em grande
parte, porque o software livre esta, ultimamente, muito relacionado as demandas dos paises
subdesenvolvidos e os LDC’s por acesso a tecnologia e desenvolvimento de tecnologias
autéctones. O software livre tem sido ligado a questBes relacionadas ao desenvolvimento
local, como alternativa aos softwares comerciais feito dentro do processo produtivo
tradicional, dessa forma também esta relacionado a soberania do estado. Mas acima de tudo, o
software livre tem sido muito utilizado como um instrumento para a inclusdo digital.

Para entender as implicagdes do “movimento” pelo Software livre é necess&rio buscar
definir o objeto tratado. Segundo os individuos grupos engajados no “movimento” Software
Livre, a questéo € pensar nesse tipo de software como uma “liberdade de expressdo’; ele é
definido em relagdo a liberdade dos usuarios de executarem, copiarem, distribuirem,
modificarem e aperfeicoarem o software. O Software Livre € aquele que tem o seu codigo
fonte aberto, livre, diferentemente do Software Prioritario.

Existem 4 liberdades fundamentais desenvolvidas pela chamada “filosofia do software”:

* “Liberdade O: aliberdade de executar o programa para qualquer finalidade.

* Liberdade 1: a liberdade de estudar o programa e adpt&lo as necessidades;
sendo suas ou de um grypo. Nesse sentido, 0 acesso ao codigo fonte é fundamental
para exercer esta liberdade.

* Liberdade 2: Liberdade a redistribuir copias “de modo que vocé possa gjudar o
seu préximo”. (Liberdade relacionada ao processo comunitério, que realmente é
alcancado em alguns aspectos e algumas iniciativas, mas ndo em todos.)

* Liberdade 3: Liberdade de aperfeicoar o programa e compartilhar a inovagdo
com a sociedade, de maneira que a comunidade se beneficie.

* Condicdo necessaria: acesso ao codigo fonte” (www.softwarelivre.org.br)

E muito importante salientar que o software livre ndo é necessariamente contrario ao
lucro ou ao financiamento; ele ndo € “ndo-comercia”, ou sgja, existe a liberdade em alguns
tipos de licencga, para a distribuicdo, desenvolvimento e uso comercial de copias, assim, ao
mesmo tempo que os usuarios tém a liberdade de redistribuir copias de graca também podem
cobrar como forma de cobrir os custos, cobrando taxa. Além disso, pode desenvolver para uso
privado. Entretanto, para garantir a liberdade dos prog-amas e dos usuérios, fica estabelacido
algumas regras para o licenciamento e a distribuicdo do software. Entre essas regras de
distribuicéo estéo o:

. Copyleft: uma vez redistribuindo o programa, ndo é possivel estabel ecer

qualquer restricao as liberdades principais.
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Alguns argumentam que muitas vezes regras de controle, por exemplo com relacéo ao
comércio, controles de exportagdo e sansdes a0 comércio podem limitar a liberdade de
distribuir copias dos softwares internacionalmente. Infelizmente, eles colocam que ndo é
possivel para os desenvolvedores do software eliminar as restricdes; o que pode ser feito é
imp6-las como condigdes para uso dos Sseus programas.

Existe certa confusdo com relagcdo ao termo que deva ser usado para designar esse
software descrito, muitos colocam que deva ser usado os termos “Open Source’, “Libre
Software” (http://libre.act-europe.fr) e ndo Software Livre, além disso, muitas vezes o0s
proprios grupos de diferentes paises denominam de diferentes maneiras. Existe todo um
estudo e um certo debate tedrico e filosofico em cima das formas de denominacéo; entretanto
nesse trabalho usaremos a denominacdo, mais usada, ou pelo menos mais difundida inclusive

para os leigos, “ Software Livre.

“ Software Livre (Free Software) € o software dsponivel com a permissao
para qualquer um usa-lo, copia-lo, e distribui-lo, sgja na sua forma original ou
com modificagOes, sgja gratuitamente ou com custo. Em especial, a possibilidade
de modificacbes implica em que o cédigo fonte esteja disponivel. Se um programa
é livre, potencialmente ele pode ser incluido em um sistema operacional também
livre. E importante ndo confundir software livre com software gratis porque a
liberdade associada ao software livre de copiar, modificar e redistribuir,
independe de gratuidade. Existem programas que podem ser obtidos
gratuitamente mas que nao podem ser modificados, nem redistribuidos. Por outro
lado, existe a possibilidade de uso néo-gratuito”

Prof. Roberto Hexsel do Departamento de Informaética da Universidade
Federal do Parana,2006,p1

Questoes Tedricas sobre o Software Livre

O desenvolvimento do Software livre significa para muitos um impulso ao proceso
tecnol6gico, uma vez que participam diversas pessoas no desenvolvimento, tornando o
processo mais rapido, mais adequado as necessidades e além disso mais “comunitario”.
Ainda é colocado a favor do software livre que esse desenvolvimento produz um maior acesso
a tecnologia, reproduzindo e produzindo um processo de criativo e de difusdo de

conhecimento.
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O “movimento” do Software Livre possui muita ligagdo com a Internet e
principalmente com o processo que esta representac sua aceleracéo do tempo e do espaco,
suas novas formas de conex&o e interacdo, a relacdo de diferentes pessoas, de diferentes
culturas, tempos. Tudo isso incluido num processo de desenvolvimento de software.

Como coloca Holtgrewe, muitos autores, como Paul Adler e Maurizio Lazzarato, estéo
mostando argumentos muito interessantes com relagcdo ao processo criativo do software livre:
“Skill upgrading, knowledge work and information and communication technologies may
unfold the forces so production in the hands of the new knowledge and creative workers.”
(Holtgrewe, 200, p.131). Por outro lado, autores da escola critica como Adorno tratam da
guestdo do processo corrosivo de culturas com a questdo das novas tecnologias, como
inclusive o software livre.

O grande tedrico que também apodia 0 “movimento” do Software livre € Castells,
segundo ele, todos os eventos tém ritmos e relagdes diferentes dependendo das elactes
sociais, com isso, hds podemos entender as novas interagdes que ocorrem na internet como a
analisada uma vez que sdo “construias’ novas estruturas e interagcbes. Assim, como Castells
coloca, a informagdo sO va se transformar em conhecimento, quanto fizer sentido tanto
individualmente quanto coletivamente. Nesse sentido, o desenvolvimento do Software livre
estd no cerne da discussdo de um processo de construcdo de conhecimento livre, que
desestabiliza as estruturas de poder e conhecimento que conhecemos.

Segundo a autora, o software livre ndo é s um desenvolvimento tecnolégico, mas
também um tipo “circulacdo aberta de conhecimento”. Holtgrewe também enfatiza o
processo de colaboragcdo que é o cerne do movimento. Longe do debate da prética, os autores
gue defendem o uso do software colocam além do ja discutido, processo de construcdo de
conhecimento aberto, o software livre tem outros lados positivos, como uma maior eficiéncia
econdmica, 0 barateamento, nd € tdo coordenado, assm, ndo produz nichos de
desenvolvimento, sendo um projeto mais aberto.

O processo de desenvolvimento do software livre é muito aternativo, tem um grande
potencial de problemsolving, por ser uma atividade muito complexa, que abarca diferentes
contextos, pessoas e interesses. Reproduz quase que um processo de divisdo de trabalho, com
essas diferentes pessoas envolvidas em diversas atividades. Ao mesmo tempo, desestabiliza o
processo produtivo, uma vez que esse ndo é mais pensado em questdo de economia.

Por outro lado, devemos pensar que a sua distribuicdo ndo € igual e dificilmente vai

atingir a todos, € um espaco limitado, assim como € a Internet; nesse sentido, deve ser
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enfatizada a possibilidade do movimento de garantir um processo de difusdo de cultura e

idéias, e como a autora coloca tem um grande “potencial de simultaniedade”.

I mplicacdes do softwar e Livre na Sociedade da I nfor macao:
Propriedade I ntelectual

A primeira grande diferenca como podemos ver, entre os softwares, o livre e 0
comercia ou proprietarios, sdo as diferentes licengas; o software prioritério adota a licenca
tradicional, ou sgja, a permissdo € dada para 0 consumidor usar o software em retorno de um
pagamento. O software livre como visto, possui varios tipos de licenca.

A licenca GPL, por exemplo, a mais usada pelos desenvolvedores do Software Livre,
ndo é apenas um processo instrumental, ela tem um qué de inovagdo social, é claro que o
grande desenvolvimento do software livre, a alta qualidade que ele tém atingindo, e seu
modelo de desenvolvimento tem ameacado a hegemonia do software comercial e em parte
das instituicdes de propriedade intelectual. Entretanto, ela também restringe as condicdes de
uso; todas as modificacBes tém, por exemplo, as mesmas condicdes que a origina; também
proibe 0 ganho de dinheiro na distribuicéo.

O argumento dos donos de software prioritério € que, sem a protecdo da Propriedade
Intelectual, eles perdem o incentivo e a base legal para comercializar suas criagOes, mesmo
porque a propriedade intelectual, no seu argumento, € um incentivo para o0 desenvolvimento
de tecnologia. A0 mesmo tempo, muitos argumentam que o software livre ndo tem protecdo
de propriedade intelectual, mas ndo é sO porque é permitido em alguns casos o “free
download”; suas licengas ndo deixam de estar baseadas no direito de propriedade intelectual;
de certa forma protecdo € essencial para a os dois protegerem a industria de software,
Seus usuarios e principalmente os desenvolvedores e manterem uma competicdo justa entre
eles.

As questdes politicas que envolvem os dois tipos de Softwares estdo, principalmente,
relacionados a “Competicdo Justa’; segundo os desenvolvedores do software prioritario, a
diversidade € muito interessante, mas as organizacfes politicas e os governos devem prezar

em manter um mercado e uma indlstria aberta.

* Trecho baseado em: HOLTGREWE, Ursula. Articulating the Speeds of the I nternet — The case of open
sour ce/free software, in Time & Society, v. 13, n. 1 (2004), p.129-146.
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Pirataria e Paises em Desenvolvimento

O software livre pode ser visto como uma opgdo para combater a pirataria e
principalmente uma opcao para 0s paises em desenvolvimento fomentar sua industria de
Software saindo da hegemonia dos Paises Desenvolvidos nesta érea; uma vez que o custo do
software é um grande incentivador da pirataria.

Muitos argumentam que o que fata nos paises em desenvolvimento ndo é um
desenvolvimento de tecnologia, mas sim um estabelecimento de uma questdo de educacéo
cultural, ou sgja, faltaria educacdo dos consumidores para respeitar as leis de propriedade
intelectual. Para eles se dinheiro fosse justificativa haveria em todos os produtos. Entretanto
argumentacdo € totalmente falha uma vez que nos PED temos diversos produtos sendo
pirateados, desde software, CDs de musica a utensilios domésticos.

Segundo estes, combater pirataria com software livre é errado, uma vez que o que
ocorre é uma estratégia das empresas e nao uma politica publica de inclusdo social. Essa
estratégia consiste em vender o PC com Software Livre pré-instalado, para diminuir os custos
de venda, num primeiro momento do PC, e ganhar espaco dos Softwares comerciais. Além
disso, ainda argumentam que o softwares livre também podem ser pirateados, assm, a luta
contra a pirataria ndo se limitaria as empresas de software prioritérios, mas a todos aqueles
gue tem um certo tipo de licenca que proiba a sua copia sem permissao.

Entretanto, as pesquisas colocam que a pouca pirataria quando ha uma forte industria de
software, por outro lado a pirataria inibe a industrializagcdo pois ha poucos incentivos ou
condicBes propicias de se criar solugbes. E dentro dessa idéia que alguns governos estio
investindo em sua politica de apoio e desenvolvimento ao software livre, dentre eles o

governo brasileiro e o indiano.

Desenvolvimento da I ndustria Doméstica

Muitos véem como possibilidade de superar 0 gap digita entre os paises em
desenvolvimento e os PED a fomentacdo de uma industria interna de softwares, assim muitos
governos tém feito acordos preferenciais com sua industria loca ou tem investido em
alternativas como o software livre para construir as suas solugdes digitais. Esses governos
argumentam que o software livre € uma excelente alternativa, pois se assemelha a cultura
local de “divisdo comunal”, de senso de comunidade que existe nos PED, e ainda que pode se
aproveitar do potencial interno de seu povo para suas alternativas.

Mas, é claro que essa politica ndo é totalmente aceita, a Business Software Alliance, por

exemplo, coloca que esse tipo de politica pode ndo trazer os beneficios desgjados, uma vez
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gue a industria de software € muito complexa, requer muito conhecimento e especialidade
para ser efetiva, além disso, € uma indlstria muito diversa que contempla véarios segmentos e
varios tipos de software que tém diferentes utilidades e fungdes. Ainda, o governo deve
assegurar que as empresas ou grupos que se responsabilizem com a producéo de software se
responsabilizem com as regras estabelecidas para os softwares livres e ndo explorem o uso
comercia indevido e indiscriminado dessa tecnologia, se aproveitando do apoio do governo.
Além disso, deve fazer, como j& colocado, politicas amplas, direcionada ao aprendizado da
sociedade. °

Digital Divide
“Nossas sociedades estdo cada vez mais estruturadas em uma oposi¢&o bipolar entre a
Redeeo Ser”
Castells,2000,p41

Dentro do debate da Sociedade da Informacdo temos a grande questdo que é a
dificuldade de se ultrapassar o gap digital, tanto entre paises, como dentro dos préprios paises,
para muitos, essa € o desafio mais dificil que a sociedade tera que Ihe dar; uma vez que, por
mais que uma certa tecnol ogia pode tornar-se obsol eta, possibilitando 0 acesso de muitos aela
por conta da queda dos pregos, aqueles que ja possuiam, sabem utilizé las de forma mais
proveitosa; a0 mesmo tempo, enquanto uma tecnologia se torna obsoleta, outras sdo
desenvolvidas, e agueles que tem acesso acabam ficando ainda mais longe dagueles que ndo
possuem.

Mesmo que 0s paises mais pobres estejam aumentando 0 Seu acesso as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo, aqueles que ja possuem a informacdo também aumentam;
dessa forma de modo geral, € muito dificil superar algumas provisdes. Existem estatisticas
absurdas com relagdo ao “digital divide”, por exemplo, a organizacdo Bridges coloca que “Em
todo o continente africano, existem meros 14 milhoes de linhas de telefones, menos do que
em Manhattan ou Toquio.(Nkrumah). Em Blangladesh um computador custa o equivalente de
oito anos de pagamento (Economist)” (Bridges,2001,pl)

Muitos colocam que para se ultrapassar a ponte da diferenca digital, do gap digital dos
paises em desenvolvimento e subdesenvolvidos € necessario buscar por iniciativas de baixo
custo, nesse sentido muitas vezes os softwares livre sdo visto com essa possibilidade, os

governos devem ter uma politica global que “empodere” a populacdo de habilidades para a

® Trecho baseado em: HIONG, S. Goh. Open Sour ce and Commercial Software— an in depth analysis of the
issues. NET, sep. 2005. Disponivel em: http://www.bsa.org, Acesso em: 20 abril 2006
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utilizacdo dos softwares, de informacdes necessarias, de infra-estrutura necessaria. Assm a
respostas a ameaca do “digital divide” deve ser multilateral; muitas vezes, as politicas de
paises na Africa, América do Sul e india, esbarram com o simples fato de que grande parte da
populacdo ndo tem como ter acesso “fisico” ao PC. Assim, 0 acesso a tecnologia deve ser
visto de uma maneira mais ampla, dessa forma o mero incentivo ao software livre ndo vai

levar aresultados eficazes.

Conclusdo

Os temas da Sociedade da Informagdo que levam em conta a Governanga da Internet
relacionada a democracia externa einterna, o desenvolvimento econémico, tecnologico e
social, a liberdade de expressdo; esta totalmente inserido no interesse e no escopo de atuacdo
da sociedade civil. Podemos identificar grandes redes de discussdo do tema na Internet, em
encontros internacionais de estudiosos e interessados — como na Cupula Cidada formada pela
sociedade civil que ocorreu concomitante com a WISIS em Tunis 2005 —, em diversas ONGs
gue lidam com o tema e pressionam governos para tomarem atitudes politicas, ou inclusive
em comunidades epstémicas que estdo produzindo em grande escala estudos sobre a Internet,
sobre a sua rede de interacdo, sobre as TIC e seu impacto na politica e no desenvolvimento; e
gue ainda influenciam a politica como conselheiros, de forma que os tomadores de decisdo
possam negociar a nivel internacional e criar politicas internas para o tema.

O que ocorre € que as iniciativas politicas muitas vezes ndo passam de projetos, que ndo
S80 postos em pratica, tanto por falta de vontade politica como por inviabilidade real; isto &,
muitos paises como 0s paises em desenvolvimentos e os subdesenvolvidos ndo possuem infra-
estrutura e até capital humano, ou sgja, pessoas aptas; e a propria populacéo capaz de utilizar
forma produtiva as tecnologias de informac&o e comunicagdo como a Internet.

Nesse sentido, todas as iniciativas que tém impacto na dita “sociedade da informacéo”
recaem em Ultima instncia em agdes politicas, agdes que ndo dizem respeito apenas ao nivel
local. Infelizmente, o debate internacional fica travado por conta das diferencas de interesses
de paises desenvolvidos, que detém a maioria das empresas de TIC; enquanto 0s paises
subdesenvolvidos querem debater temas como o desenvolvimento. Assim, enquanto esse tema
for tratado dessa forma, fica claro que diversas politicas ser&o dificilmente avancadas.

Nos dois grandes temas da Sociedade da Informagéo, tanto o Software Livre, quanto o
Digital Divide, podemos ver uma grande influéncia das politicas internacionais de
propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia, do préprio funcionamento do mercado e

principalmente a influéncia do tema: Desenvolvimento. Fica claro que a nivel internacional
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essas duas questdes estdo inseridas no discurso dos paises em desenvolvimento, o que, ao
mesmo tempo em que corroboram com as demandas desse grupo, podem também ser
enfraquecidas pelo pouco poder de influéncia que esses paises detém na agenda da Sociedade
da Informacdo. Assim cada vez mais, a sociedade civil, as organizagdes ndo governamentas
tém tomado a frente de um movimento por maior acesso e democratizacdo da informacéo e a
promocéao e implementacéo de iniciativas de software livre.

Diante de todo esse debate e dado a grande importancia do tema, tanto para as Relagdes
Internacionais como para a sociedade como um todo, é muito importante a iniciativa em
pesquisas na area; além disso, € muito necess&rio a efetivacdo de politicas publicas, de agbes
governamentais, e atuagdes mais ativas relacionadas aos temas da “Sociedade da

Informac&o”.
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